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Pour toute question 
Courriel : info@fmdoc.org 

Tenue du Congrès 
Grande Bibliothèque (BAnQ), 475 boul. De Maisonneuve Est,
Montréal, QC H2L 5C4. Station de métro Berri-UQAM. 

La Grande Bibliothèque étant fermée au public avant 9 h,
l’accès au congrès le matin se fera par l’entrée située sur la
rue Berri. Les portes ouvriront dès 8 h 15.

Internet 
Le réseau sans-fil de BAnQ sera mis à la disposition des
participant·e·s, et ce, sans frais. 
Dans votre navigateur:

Sélectionnez le réseau sans fil « BAnQ_Evenements »
Cliquez sur le bouton « Connecter »
Entrez le nom d’utilisateur et le mot de passe 

Nom d’utilisateur: 71767939 
Mot de passe: 699755

Suivez-nous sur les réseaux sociaux 
linkedin.com/company/fmdoc/ 
facebook.com/fmdoc.org 
instagram.com/milieux_documentaires 

Pour consulter le programme détaillé et les biographies des
conférencier·ère·s, rendez-vous sur le site Web du CPI :
cpi.fmdoc.org

Informations pratiques

https://cpi.fmdoc.org/


Le Congrès des professionnel·le·s de
l’information (CPI), organisé par la
Fédération des milieux documentaires,
célèbre cette année sa 11ᵉ édition autour
du thème «Transformations & Leadership». 

Événement phare du milieu de l’information et de la
documentation, le CPI réunit chaque année des
professionnel·le·s issu·e·s de tous les horizons : bibliothèques,
archives, organismes gouvernementaux, administrations
municipales, établissements d’enseignement, entreprises
privées et institutions du secteur de la santé. 

Le CPI 2026 abordera les grands enjeux et transformations du
milieu à travers une quarantaine de conférences, tables
rondes et activités. Une programmation stimulante pour
réfléchir, échanger et imaginer ensemble l’avenir de nos
professions.

Le Congrès 2026



Comité programme 
Lourdine Altidor Marsan, Centre de services scolaire de Montréal,
CBPQ, présidente du comité 
Esther Bélanger, Fasken, ABDM 
Veronica Bergsten, Université McGill 
Nathalie Champagne, Ville de Montréal, section Tech Doc
Nellie Demers, BAnQ
Ludwig Dubé, BAnQ, section TDM
Caroline Gadoury, Université McGill, ABQLA
Martine Gagnon, Université Laval 
Aeron MacHattie, Université Concordia
Réjean Savard, éditions Asted
Alexandra Tanguay, Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu 

Comité scientifique 
Siham Alaoui, Université Laval 
Lourdine Altidor Marsan, Centre de services scolaire de Montréal
Marc Audet, Bibliothèque, Assemblée nationale du Québec 
Manon Beauchemin, BAnQ (retraitée)
Guylaine Blais, Bibliothèque Micheline-Gagnon, Montréal-Est
Maryse Breton, Bibliothèque, Polytechnique Montréal
Nathalie Champagne, Ville de Montréal 
Anne-Frédérique Champoux, Collège Bois-de-Boulogne
François Charbonnier, Bibliothèques, Université de Montréal
Julie Desautels, Bibliothèque, Ville de Brossard
Marie Desilets, Institut universitaire en santé mentale de Montréal
Catherine Fortier, Bibliothèques, Université de Montréal 
Isabelle Laplante, Centre de documentation collégiale
Katherine McColgan, Association des bibliothèques de recherche
du Canada
Michael-David Miller, Bibliothèques, Université McGill 
Mylène Pinard, Macdonald Campus Library, Université McGill
Alix Pincivy, Bibliothèques, Université du Québec à Montréal
Valérie Rioux, Bibliothèques, Université de Montréal
Caroline Sauvé, Fasken
Alisa Soukhodolskaia, ABQLA
Marielle St-Germain, EBSI, candidate au doctorat
Tristan Müller, Bibliothèques, Université du Québec à Montréal
(président du comité)

Responsable des bénévoles 
Pierre-Luc Brosseau, Université du Québec à Montréal 

Coordonnatrice de la logistique et des partenariats 
Meriem Atar, consultante 

Équipe de la FMD 
Fatiha Benlouali, technicienne comptable 
Céline de Dianous, directrice générale 
Anida Mariadassou, chargée des communications
Chantal Proulx, coordonnatrice des services aux membres

Comités et équipe
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C’est avec grand plaisir que je souhaite la bienvenue à
Montréal à la communauté de l’information et de la
documentation, réunie à l’occasion de ce grand
congrès. 

Les bibliothèques, les archives et les autres milieux
documentaires occupent une place importante dans nos
communautés. Ce sont des espaces de transmission,
d’apprentissage et de découverte qui permettent à toutes et à
tous d’avoir accès à une information fiable et diversifiée. Une
condition essentielle à une société démocratique et inclusive. 
 
Dans un monde où l’information évolue rapidement, votre
leadership est plus important que jamais. Par votre expertise
et votre engagement, vous accompagnez les transformations
de notre société tout en préservant un accès de qualité au
savoir. 
 
Ces valeurs trouvent un écho particulier à Montréal, ville de
savoir, de culture et d’inclusion. Nos bibliothèques et nos
institutions documentaires contribuent chaque jour à la
vitalité de nos quartiers et au renforcement du lien social. 
 
Je vous souhaite un excellent congrès et des échanges
riches et inspirants.

Soraya Martinez Ferrada

Soraya Martinez Ferrada

Mairesse
Ville de Montréal

Mot de bienvenue



C’est avec une immense fierté que la Fédération des
milieux documentaires, en collaboration avec
Bibliothèque et Archives nationales du Québec, vous
accueille à la 11ᵉ édition du Congrès des
professionnel·le·s de l’information. Cette année encore,
le comité de programmation propose un parcours riche
et inspirant, sous le thème « Transformations et
leadership ». 

Le congrès rassemble les acteurs et actrices du milieu afin de
réfléchir ensemble aux transformations de la profession,
partager des pratiques inspirantes et encourager l’innovation.

Je tiens à remercier chaleureusement notre partenaire
principal, BAnQ, pour la mise à disposition de ses espaces,
ainsi que notre partenaire majeur, InMédia Technologies. Je
remercie également les associations partenaires du CPI, nos
autres partenaires et commanditaires, et l’ensemble des
exposants.

Enfin, je souhaite souligner le dévouement et le travail
exceptionnel de tous les intervenant·e·s, des comités
organisateurs et de l’équipe de la FMD, Céline, Fatiha, Chantal,
Anida et Meriem, ainsi que Pierre-Luc et l’ensemble des
bénévoles.

Votre engagement rend cet événement possible.

Bienvenue à toutes et à tous, et bon congrès!

Nathalie Auger

Nathalie Auger 

Présidente de la Fédération
des milieux documentaires

Mot de bienvenue



Chères, chers congressistes,

Ces derniers mois, voire dernières semaines, 
il se passe rarement une journée sans qu’on annonce la
fin de quelque chose. Que ce soit de la lecture, de la
télévision… voire de l’humanité… Ces fins annoncées
cachent un symptôme plus grand, celui d’une époque
qui subit les transformations plutôt que d’en être le
moteur. 

L’intelligence artificielle bouscule nos pratiques. Mais le
rapport à la lecture, la littératie se transforment aussi, tout
comme le contexte social et la démographie. Toutes ces
transformations méritent notre attention, même si l’une d’elles
en retient davantage.

Comment les milieux documentaires peuvent-ils être des
acteurs de transformations positives et humanistes et en
influencer, voire en déterminer le cours ?

Je remercie les organisateurs du Congrès des professionnels
de l’information d’aborder la transformation sous le signe du
leadership car entre subir et agir, il y a un choix à faire, des
actions à entreprendre. D’où l’importance de s’unir face aux
défis humains et à ceux de l’intelligence artificielle. Nous
avons besoin les uns des autres pour en discuter, apprendre
et agir.

Ce sera donc un plaisir de vous accueillir à Bibliothèque et
Archives nationales du Québec pour s’inspirer les uns les
autres sur nos façons d’aborder ces transformations.

Bon congrès!
Marie Grégoire

Marie Grégoire

Présidente-directrice générale,
BAnQ

Mot de bienvenue



Bienvenue aux participants et aux conférenciers 
du CPI 2026

Au vu des transformations qui bouleversent notre
société et le milieu de l’information, la tentation est
grande de se laisser porter par la vague et d’accepter
les tendances sans les remettre en question. 
Dans ce contexte, le leadership des professionnels et
professionnelles de l’information est plus essentiel que
jamais.

Loin d’être de simples témoins de ces changements, nous
avons la responsabilité d’en être des acteurs. Par notre
expertise, nos valeurs et les choix que nous faisons chaque
jour, nous contribuons à orienter l’évolution de nos services,
de nos institutions et de notre profession.

Cette nouvelle édition du Congrès des professionnel∙le∙s de
l’information nous offre l’occasion de réfléchir ensemble à la
façon dont ce leadership peut s’exprimer dans un contexte de
transformation.

Les choix que nous faisons aujourd’hui auront des
répercussions durables sur nos services. En explorant
ensemble les solutions qui s’offrent à nous, nous pavons la
voie à notre avenir, sans perdre de vue notre mandat et les
besoins de nos usagers.

Je tiens à remercier la Fédération des milieux documentaires
de mettre en œuvre, année après année, cette occasion
d’échanger.

Bon congrès!
Leslie Weir

Leslie Weir

Bibliothécaire et archiviste du
Canada,  
Bibliothèque et Archives
Canada

Mot de bienvenue



Partenaires
et commanditaires

Partenaire Principal

Partenaire Majeur
Commanditaire de la conférence inaugurale

Partenaire de la Journée des bibliothèques
d’enseignement supérieur

Commanditaire du cocktail d’ouverture

Partenaires Collaborateurs

Commanditaire de la webdiffusion

Commanditaire de la pause-café
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09h00 10h10 03
nov.

Auditorium 9h00 à 9h15

Auditorium 9h15 à 9h50

Conférence d’ouverture:
Librarians Leading in
Unprecedented Times – 
R. David Lankes

R. David Lankes, professeur de bibliothéconomie – iSchool de
l’Université du Texas

Conférence en anglais avec interprétation simultanée vers le français.

Les bibliothèques sont le reflet des communautés qu’elles
desservent, et aujourd’hui, ces communautés traversent une
période difficile. Les interdictions de livres et les attaques
contre les bibliothécaires, la hausse des «morts de
désespoir» et l’arrivée de l’intelligence artificielle sont autant
de manifestations d’une même crise : des communautés qui
se fragmentent, se retournent contre elles-mêmes et contre
les institutions créées pour les servir.

Auditorium 9h50 à 10h10

Remise du Prix Alvine-Bélisle

Le jury du Prix Alvine-Bélisle dévoile les gagnant·e·s pour
l’édition 2026. Le prix récompense le meilleur livre jeunesse
de langue française publié au Canada au cours de l’année
précédente.

Mots de bienvenue

Nathalie Auger, présidente de la Fédération des milieux
documentaires
Leslie Weir, bibliothécaire et archiviste du Canada, présidente
de l’IFLA 
Laureen Moock-Colombani, directrice générale de
l’expérience et de la Grande Bibliothèque (BAnQ)
Marie-Céline Brisebois, Vice-présidente exécutive - Produits
& Innovation chez InMédia Technologies



Auditorium 10h10 à 10h30

10h10

Remise du Prix du
Bibliothécaire de l’année et du
Prix bibliothécaire émérite

10h30 03
nov.

Ces prix décernés par la CBPQ visent à reconnaître et à
mettre en valeur les réalisations exceptionnelles des
bibliothécaires qui œuvrent dans le domaine des
bibliothèques et des sciences de l’information. Ils sont
remis avec le soutien d’InLibro, InMédia Technologies et
OCLC.



10h30 à 11h00

Pause café

Les pauses café sont présentées par Bibliofiche.

10h30 11h30

Auditorium 11h00 à 11h30

Bienvenue à Ādisōke: visite
guidée d’une transformation

Jasmine Bouchard, sous-ministre adjointe, Expérience des
usagers – Bibliothèque et Archives Canada (BAC)

À l’approche de l’ouverture d’Ādisōke, cette présentation invite
à une visite guidée d’un projet qui transforme en profondeur la
manière de faire connaître les collections de Bibliothèque et
Archives Canada.

Salon InMédia Technologies 11h00 à 11h30

Leading the Way: Evolving
Knowledge Practices in a
Multi‑Platform Library
Environment

Nikki Tummon, Liaison librarian and project lead – McGill
Libraries
Cheryl Smeall, Lending & Access Manager – McGill Libraries
Graeme Langdon, Supervisor – McGill Libraries’ Schulich
Library of Physical Sciences, Life Sciences, and Engineering

Colloque de l’ABQLA. Conférence en anglais avec interprétation
simultanée vers le français.

Cette présentation expose les résultats d’une initiative
stratégique de gestion des connaissances menée aux
Bibliothèques de l’Université McGill afin de mieux comprendre
et harmoniser les pratiques internes de gestion de
l’information.

03
nov.



Auditorium

11h30 12h00

11h30 à 12h00

Plaidoyer multiforme pour les
bibliothèques de Montréal

Dominique Gazo, directrice des bibliothèques – Ville de
Montréal
Valérie Doucet, cheffe de la division Développement et
stratégie de la Direction des bibliothèques – Ville de Montréal

À chaque changement d’administration, les gestionnaires des
bibliothèques municipales doivent convaincre les nouveaux
élus et moderniser l’image des bibliothèques. 

03
nov.

Stewarding the digital: Digital
asset registers and your
libraries’ digital transformation

Jessica Lange, Interim Associate Dean of Library Technology
– McGill Libraries
Melissa Pipe, Audiovisual Archives Technician – McGill
Libraries
Alisa B. Rod, Research Data Management Specialist – McGill
Libraries

Colloque de l’ABQLA. Conférence en anglais avec interprétation
simultanée vers le français.

Cette présentation abordera les premières étapes entreprises
par les Bibliothèques de l’Université McGill pour élaborer leur
stratégie de préservation numérique, notamment la création
d’un registre des actifs numériques, ses composantes, le
travail collaboratif ayant mené à sa réalisation et la manière
dont ce registre sera utilisé à l’avenir comme outil stratégique
et opérationnel.

11h30 à 12h00Salon InMédia Technologies



12h00

Mathieu Laporte, chef du Service de la médiation, Direction
de l’exploration et de l’action culturelle – BAnQ
Julie Rodrigue, directrice générale de la découvrabilité et de
la Bibliothèque nationale – BAnQ
Evelyne Gratton, conservatrice et directrice générale de
l’expertise-conseil et des Archives nationales – BAnQ

L’IA transforme déjà notre rapport au savoir, à la mémoire et
à l’information. À partir de cas concrets, les intervenants de
BAnQ croiseront les perspectives dans une conversation où
les questions et réactions du public seront les bienvenues.

Auditorium 12h00 à 12h30

BAnQ et les milieux
documentaires à l’ère de
l’intelligence artificielle :
s’adapter, accompagner,
transformer

13h30 03
nov.

12h00 à 13h30

Dîner

13h00 à 13h30Salon InMédia Technologies

Le piège de la neutralité: une
histoire des événements
contestés en bibliothèque
publique, 1960-2025

Thomas Gagnon-Van Leeuwen – Bibliothèque de droit de
l’Université de Montréal

Colloque de l’ABQLA.

Plusieurs événements ont été contestés dans l’histoire des
bibliothèques publiques au Québec, allant des drag queens au
conflit israélo-palestinien, en passant par les phénomènes
paranormaux et la nudité.



13h30 14h00 03
nov.

Auditorium 13h30 à 14h00

Intervention sociale et
bibliothèques publiques: une
alliance face aux
transformations

Brigitte Gagnon-Boudreau, chargée du projet d’intervention
sociale en bibliothèque publique – Association des
bibliothèques publiques du Québec
Jean-François Fortin, directeur du développement –
Association des bibliothèques publiques du Québec

Dernièrement, les bibliothèques publiques sont aux premières
loges de l’exacerbation de divers problèmes sociaux et de la
détresse de groupes vulnérables, suscitant aussi des défis de
cohabitation et des impacts pour le personnel.

Identifying Hidden Trends:
Optimizing a School Library
Collection with AI

Barbara Whiston, Junior School Librarian – Lower Canada
College
Laura Sanders, Head Librarian – Lower Canada College

Colloque de l’ABQLA. Conférence en anglais avec interprétation
simultanée vers le français.

Cette présentation propose une étude de cas portant sur une
collection de bibliothèque scolaire, dans laquelle les
bibliothécaires ont utilisé l’IA pour analyser les statistiques de
prêt et les listes de documents en rayon.

13h30 à 14h00Salon InMédia Technologies



Auditorium 14h00 à 14h30

Quand le climat frappe: le rôle
émergent des bibliothèques
comme infrastructures de
résilience

14h00 15h00

Élizabeth Lemyre, cheffe de division – Bibliothèque et
services culturels à la Ville de Beaconsfield

Face aux changements climatiques, les bibliothèques
publiques émergent comme des infrastructures sociales
essentielles. À partir de l’expérience de Beaconsfield et du
projet Connectons Beaconsfield, cette communication
explore comment les bibliothèques peuvent mobiliser les
citoyens, aider à renforcer les liens sociaux et contribuer aux
stratégies locales d’adaptation et de résilience climatique.

03
nov.

Les Machines de l’imaginaire
14h00 à 15h00

Les participants sont invités à se présenter au comptoir
d’accueil, situé au rez-de-chaussée de la Grande Bibliothèque.

Partez à la rencontre des Machines de l’imaginaire à travers
un parcours qui vous mènera dans différents espaces de la
Grande Bibliothèque. Cette visite permettra aux congressistes
d’explorer ces installations et de découvrir une façon originale
de parcourir la bibliothèque et d’entrer en relation avec ses
contenus.

La visite sera assurée par Chantal Lemay et pourra se
dérouler en français et en anglais.

Accueil



14h30 15h30 03
nov.

Pause café / Signature du livre
Triptyque: la mort, l’IA et la
bibliothéconomie

15h00 à 15h30Kiosque des éditions Asted

Profitez de la pause pour découvrir le livre de R. David Lankes.
Vous pourrez rencontrer l’auteur au kiosque des éditions
Asted!

Triptyque dénonce la hausse des interdictions de livres et
l’érosion de la liberté intellectuelle, mais aussi les sables
mouvants éthiques de l’intelligence artificielle. R. David
Lankes réfléchit à l’évolution de l’identité de la
bibliothéconomie au 21e siècle et se porte à la défense des
récits, de la nécessité de la joie devant l’adversité, et de
l’inclusion des bibliothécaires non diplômés.

Auditorium 14h30 à 15h00

Des interventions qui sauvent
des vies: les bibliothécaires
ontariens face à la crise des
opioïdes

Nadia Caidi, professeure titulaire Faculty of Information –
Université de Toronto

Cette étude présente une intervention ciblée visant à préparer
les professionnels des bibliothèques aux possibilités de
surdoses en milieu de travail. Notre objectif est d’illustrer une
stratégie novatrice qui sensibilise à la crise de
l’approvisionnement en drogues toxiques et au rôle des
bibliothèques face à ce fléau. 



Auditorium 15h30 à 16h00

Un cycle de vie unifié pour
harmoniser les concepts en
gestion de l’information et des
données

15h30 16h00

Marie-Claude Côté, directrice des opérations de la Gestion de
l’information d’entreprise – Emploi et Développement social
Canada
Margaret Devey, professionnelle de l’information

Cette présentation explique comment un cycle de vie unifié
de l’information et des données aide à harmoniser les
concepts et à améliorer la collaboration entre les
communautés de la GI et des données. En clarifiant la
terminologie et en développant un vocabulaire commun, les
praticiens peuvent mieux relever des défis partagés « Tous
ensemble ».

03
nov.

L’IA et l’accès à la justice:
écueils à éviter

15h30 à 16h00Salon InMédia Technologies

Jean-Sébastien Danis, analyste principal en recherche
juridique – McCarthy Tétrault

Programmation de l’Association des bibliothèques de droit de Montréal
(ABDM).

L’IA offre des réponses rapides, mais présente des risques,
notamment la « surconfiance », l’absence de sources fiables,
la confusion entre vulgarisation et raisonnement juridique, et
les « hallucinations » juridiques. L’utilisation de ressources
gratuites fiables, comme CanLII et les guides officiels,
demeure essentielle pour valider l’information.



Auditorium 16h00 à 16h30

Quand les données fondent
l’avenir

16h00 16h30

Valérie D’Amour, directrice de la Banque de données – BAnQ
Ziad Nader, directeur du développement de la culture et des
talents – BAnQ

BAnQ porte la création d’une banque de données
gouvernementales et culturelles en langues française et
autochtones destinée à alimenter des IA québécoises. La
conférence souligne l’importance stratégique du projet ainsi
que le rôle des expertises et du développement des
compétences face à la transformation des métiers.

03
nov.

La formation aux étudiants en
milieux spécialisés: comment
s’adapter aux besoins
changeants?

16h00 à 16h30Salon InMédia Technologies

Caroline Sauvé, bibliothécaire juridique – Fasken
Justine Grandmont-Pruvost, bibliothécaire juridique – Fasken

Programmation de l’Association des bibliothèques de droit de Montréal
(ABDM).

Comment offrir des formations efficaces et utiles à des
étudiants et stagiaires en droit dont les besoins sont en
constante transformation? Deux bibliothécaires juridiques
chez Fasken vous présentent leur processus de réflexion et de
refonte ainsi que les prochaines étapes dans l’amélioration de
leur programme.





Auditorium 16h30 à 17h00

16h30

Ronald Brisebois, président et chef de la direction – InMédia
Technologies
Jean-François Élie, directeur de la recherche et du
développement – InMédia Technologies

À travers des exemples concrets dans PortFolio X, InMédia
Technologies présentera son approche innovante de la
transition bibliographique et de la recherche intelligente dans
le portail et dans la bibliothèque. Cette présentation
permettra d’illustrer concrètement comment un SIGB
moderne peut accompagner les bibliothèques dans cette
transition tout en assurant une continuité avec les pratiques
et les données bibliographiques existantes.

Plateforme infonuagique
PortFolio X: la transition
bibliographique et la recherche
intelligente dans la
bibliothèque

17h00 03
nov.

Compagnon CAIJ: Intégrer
l’IA au sein de votre
bibliothèque

Thuy Nam Tran Tran, analyste en intelligence artificielle –
CAIJ
Nicolas Garneau, lead en intelligence artificielle – CAIJ

Programmation de l’Association des bibliothèques de droit de
Montréal (ABDM).

Cette présentation porte sur les différents moyens et les
étapes qu’un organisme à but non lucratif a mises de l’avant
pour intégrer l’IA de façon responsable, en mettant à profit
les contenus offerts par la bibliothèque, dans le but d’aider
les membres avec des pistes de réponses à leurs questions
juridiques.

16h30 à 17h00Salon InMédia Technologies



17h00 à 19h00

Cocktail d’ouverture

17h00 19h00

Le CPI vous invite au cocktail d’ouverture! Une merveilleuse
occasion de rencontrer les autres participant·e·s, de réseauter
avec d’autres professionnel·le·s de l’information, et de
commencer ce congrès sur une note positive et inspirante.

Le cocktail d’ouverture est présenté par Érudit.

03
nov.
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09h00 10h00

Auditorium 9h00 à 9h30

Diriger en contexte de
transformations: vers une
organisation apprenante à la
Grande Bibliothèque

Mélanie Dumas, Directrice de la collection de la Grande
Bibliothèque – BAnQ
Sébastien Nadeau, Directeur de l’accès aux services – BAnQ
Mathieu Thuot-Dubé, Directeur principal de l’exploration et de
l’action culturelle – BAnQ

Les transformations organisationnelles menées depuis 2024-
2025 à la Grande Bibliothèque de BAnQ ont renouvelé les
modes de gestion et de travail. Cette communication propose
un retour d’expérience sur le leadership partagé,
l’apprentissage collectif et la stabilisation des équipes, en
mettant en lumière des leviers transférables et inspirants pour
les milieux documentaires.

04
nov.

Auditorium 9h30 à 10h00

Programme-cadre de la
médiation des Bibliothèques
de Laval

Jérémi Desjardins  – Bibliothèques de Laval
Mireille Masson-Cassista –  Bibliothèques de Laval

Le programme‑cadre de la médiation des Bibliothèques de
Laval clarifie les concepts, harmonise les pratiques et
propose un filtre décisionnel pour mieux prioriser projets et
partenariats. Conçu de manière collaborative, il offre un
langage commun et des outils structurants pour soutenir la
cohérence, l’analyse et la planification dans un réseau en
pleine évolution.



9h30 11h00 04
nov.

Auditorium 10h00 à 10h30

IA et évaluation de
l’information: d’une mission
classique à une responsabilité
stratégique

Élisabeth Noël, Conservatrice en chef de bibliothèque – École
nationale supérieure des sciences de l’information et des
bibliothèques

Cette communication analyse, en France, l’évolution des
compétences professionnelles et des référentiels métiers
vers davantage d’évaluation critique, de formation, d’éthique
et de dialogue avec l’IA, dans une logique de leadership
informationnel.

9h30 à 10h30

Expérimentation au Square

Les participants sont invités à se présenter au comptoir
d’accueil, situé au rez-de-chaussée de la Grande Bibliothèque.

Explorez le Square, un espace de la Grande Bibliothèque
consacré à l’expérimentation et à la créativité. Cette activité
permettra aux congressistes de se familiariser avec les
équipements, les possibilités d’expérimentation et les
différentes approches proposées dans cet espace.
L’activité sera animée par Jules-Antoine Demer.

Accueil

10h30 à 11h00

Pause café

Les pauses café sont présentées par Bibliofiche.



Auditorium 11h00 à 11h30

Tout commence par les gens

11h00 11h30

Maryse Laflamme, directrice générale de la Direction
générale de l’accueil des visiteurs et de la gestion de la
collection – Bibliothèque et Archives Canada

Cette communication explore une transformation à
Bibliothèque et Archives Canada mettant les personnes au
cœur des pratiques. Elle montre comment une approche
intégrée, fondée sur l’expérience des usagers et la
collaboration des équipes, permet d’adapter les services et de
renforcer la pertinence des institutions documentaires.

04
nov.

Milieux documentaires, justice
informationnelle en contexte
africain et leadership éthique

Bernard Dione, professeur assimilé – École de
bibliothécaires, archivistes et documentalistes (EBAD) de
l’Université Cheikh Anta Diop de Dakar

Dans un environnement marqué par la reconfiguration des
espaces informationnels, l’exacerbation des inégalités
d’accès au savoir et les pressions croissantes sur la liberté
intellectuelle, la question du rôle social des bibliothèques et
des centres de documentation s’impose avec une acuité
renouvelée. Cette communication propose une analyse
théorique et critique de ce rôle en mobilisant deux cadres
conceptuels complémentaires: la théorie des valeurs
humaines et la philosophie éthique Ubuntu, envisagées dans
leur capacité heuristique à éclairer les enjeux documentaires
en contexte africain.

11h00 à 11h30Salon InMédia Technologies



11h30 12h00 04
nov.

Présentation du Manifeste
pour la promotion et la
reconnaissance de la
profession de technicien·ne en
documentation

Julie Dupaul, enseignante et coordonnatrice – Département
des techniques de la documentation et de la gestion de
l’information du Collège Lionel-Groulx
Valérie Lavoie, technicienne en documentation –
Bibliothèques de Terrebonne

Le 20 mai dernier, la Section Tech Doc de la Fédération des
milieux documentaires a lancé officiellement le Manifeste
pour la promotion et la reconnaissance de la profession de
technicien·ne en documentation.

11h30 à 12h00Salon InMédia Technologies

Auditorium 11h30 à 12h00

Le design de services comme
levier de transformation
durable dans les milieux
documentaires

Claire Grillet, Designer de services senior – Meilleur Monde
Solen Roth, Anthropologue en design – Meilleur Monde

À partir de cas concrets en bibliothèques publiques et
universitaires, cette présentation montre comment le design
de services permet de mieux comprendre les besoins des
usager·ère·s, de concevoir des services pertinents et adaptés
et d’optimiser les ressources, tout en renforçant le leadership
et la transformation organisationnelle.

https://www.fmdoc.org/wp-content/uploads/2026/05/FMD_manifeste_tech-doc_mai-2026.pdf
https://www.fmdoc.org/wp-content/uploads/2026/05/FMD_manifeste_tech-doc_mai-2026.pdf
https://www.fmdoc.org/wp-content/uploads/2026/05/FMD_manifeste_tech-doc_mai-2026.pdf


12h00 12h30 04
nov.

Auditorium 12h00 à 12h30

Réduire les obstacles –
Le plan d’action relatif aux
services adaptés

Ariane Chalifoux, bibliothécaire-coordonnatrice à la Direction
de l’accès aux services – BAnQ
Geneviève Mangerel, bibliothécaire aux services adaptés –
BAnQ

BAnQ dépose annuellement un plan d’action qui sert d’outil
stratégique pour orienter et structurer l’offre de services aux
personnes handicapées. Les présentatrices pilotent la mise
en œuvre de ce plan, avec la collaboration de toutes les
équipes de BAnQ. Elles proposeront un retour d’expérience
mettant en lumière leurs réussites et leurs défis.



12h00 à 13h30

Dîner

12h00 13h30 04
nov.

12h30 à 13h00

Élection du conseil exécutif de
la section Tech Doc

Salle R.515

Profitez du CPI pour rencontrer les membres de la section et
échanger avec des collègues de différents milieux! Vous
pourrez par la même occasion proposer votre candidature
pour vous impliquer au sein du conseil exécutif de la section.

La section Tech Doc de la FMD a pour mission d’offrir un lieu
d’échange, de discussion et de formation en lien avec les
différents aspects de la profession de technicien·ne en
documentation. Elle veille à la promotion de la profession et à
sa valorisation dans les milieux documentaires. Le conseil
exécutif coordonne les activités permettant d’accomplir cette
mission.

Comment démarrer une
transformation

Louise Guillemette-Labory, consultante en bibliothéconomie 

Programmation de la Corporation des bibliothécaires professionnels
du Québec (CBPQ).

La conférencière partage son expérience à la direction des
Bibliothèques de Montréal, de 2001 à 2015, période au cours
de laquelle ont été réalisés un diagnostic, l’élaboration de
normes montréalaises et la mise en œuvre d’un plan de
consolidation.

13h00 à 13h30Salon InMédia Technologies



Quand les classes débarquent!
Retour d’expérience sur
l’immersion étudiante en
milieu documentaire

Auditorium 13h30 à 14h00

13h30 14h00

Geneviève Piché, enseignante en techniques de la
documentation – Cégep de l’Outaouais

Zoé Cadieux, enseignante en techniques de la documentation
– Cégep de l’Outaouais

Colloque de la Section Technicien·ne en documentation (Tech Doc).

Devant les défis qui préoccupent les milieux documentaires,
deux enseignantes innovent en intégrant des projets concrets
en milieux documentaires. Ces expériences immersives,
menées avec divers partenaires régionaux, renforcent la
formation, répondent à la pénurie de techniciens et favorisent
l’insertion professionnelle des étudiants.

04
nov.

Comment exercer son
leadership au sein de la
communauté à l’aide de
visions stratégiques

Marik Trépanier, directrice des bibliothèques de proximité et
des services à la clientèle – L'Institut canadien de Québec
(ICQ)

Programmation de la Corporation des bibliothécaires professionnels
du Québec (CBPQ).

Et si vous sortiez de l’ombre? Les bibliothécaires d’aujourd’hui
font face à de nombreux défis pour prendre leur place. Dans
un monde où l’on doit défendre ses projets et ses budgets,
développer une vision stratégique est essentiel pour se
démarquer et faire une différence dans la société.

13h30 à 14h00Salon InMédia Technologies



Agir au quotidien: le leadership
des technicien·ne·s en
documentation en
bibliothèque universitaire

Auditorium 14h00 à 14h30

14h00 14h30

Mariane Léonard, cheffe des services Référence et offre
pédagogique de première ligne – Université de Montréal
Anne Dubois Mercier, technicienne en documentation –
Université de Montréal
Yacine Mansar,  technicien en documentation – Université de
Montréal

Colloque de la Section Technicien·ne en documentation (Tech
Doc).

Trois axes structurent la présentation : médiation et
accessibilité (zines, adaptations documentaires), référence
sur rendez‑vous et formation sur l’IA. Ensemble, ils montrent
comment expertise, initiative et polyvalence soutiennent une
posture proactive et une affirmation professionnelle au cœur
du développement des services documentaires.

04
nov.

Renforcer la collaboration
école-famille : l’apport des
bibliothécaires scolaires

Lourdine Altidor Marsan, bibliothécaire, chargée de projets en
carrefour d’apprentissage – Centre de services scolaire de
Montréal (CSSDM)
François Forest, bibliothécaire – Centre de services scolaire
des Grandes-Seigneuries
Rim Bouallègue, agente de service social aux collaborations
écoles-familles immigrantes – Centre de services scolaire de
Montréal (CSSDM)

Programmation de la Corporation des bibliothécaires
professionnels du Québec (CBPQ).

Dans cette communication, nous présenterons deux
exemples d’implication des bibliothécaires scolaires dans des
projets soutenant la collaboration entre l’école et la famille.

14h00 à 14h30Salon InMédia Technologies



Uniformiser pour mieux servir:
concevoir un procédurier en
bibliothèque publique

Auditorium 14h30 à 15h00

14h30 15h30

Martin Lessard, formateur des nouveaux techniciens en
documentation au service à la clientèle – Bibliothèques
publiques de Trois-Rivières
Jean-Charles Métier, technicien en documentation –
Bibliothèques publiques de Trois-Rivières

Colloque de la Section Technicien·ne en documentation (Tech
Doc).

Dans le contexte d’un réseau de bibliothèques, la mise en
commun des procédures, leur mise à jour et leur consultation
représentent un réel défi. L’utilisation d’un wiki se veut une
solution efficace, en plus de représenter une occasion de
partager les pratiques et de mobiliser les équipes.

04
nov.

Terrains de mémoire: sport,
culture et société en dialogue

Camille Garnier, conseiller en communications – BAnQ /
chargé de projet – Terrains de mémoire
Catherine Melançon, commissaire de projet –  Terrains de
mémoire

Terrains de mémoire est une initiative de médiation faisant
dialoguer sport, culture et société. Porté par BAnQ, le projet
mobilise la numérisation d’archives et de documents
patrimoniaux, la mise en valeur des collections et des
partenariats improbables pour faire vivre des expériences et
favoriser la mixité des publics.

15h00 à 15h30Salon InMédia Technologies

14h30 à 15h30

Pause café

Les pauses café sont présentées par Bibliofiche.



15h30

Auditorium 15h30 à 16h00

Orphée Russell, bibliothécaire de soutien et de
développement à la Direction des métadonnées et de la
normalisation bibliographiques – BAnQ

Colloque de la Section Traitement documentaire et
métadonnées (TDM).

Cette présentation portera sur les travaux réalisés, les
apprentissages tirés de l’expérimentation et les perspectives
d’intégration d’un tel outil dans un environnement
bibliothéconomique. 

Les technologies au service
des bibliothèques: quatre
systèmes pour redonner du
temps à votre équipe

15h30 à 16h00Salon InMédia Technologies

Éric Bégin, fondateur et président – Solutions InLibro

Cette présentation s’adresse aux équipes de bibliothèque
qui veulent consacrer moins d’heures à l’administration de
leurs systèmes et davantage au service. Elle présente
quatre systèmes développés et soutenus par inLibro.

16h00

L’aide de l’IA pour de
l’indexation: l’expérience de
BAnQ

04
nov.



À l’aube du RDA Toolkit
Officiel: à quels changements
s’attendre et comment s’y
préparer?

Auditorium 16h00 à 16h30

16h00 16h30

Marilyne Guertin, bibliothécaire  – BAnQ

Colloque de la Section Traitement documentaire et
métadonnées (TDM).

Survol des changements apportés à la norme RDA avec
l’avènement du Toolkit officiel. Comment la Bibliothèque
nationale entend-elle guider les équipes de traitement
documentaire de BAnQ et les bibliothèques québécoises dans
le cadre de cette transition majeure et ainsi soutenir l’avenir
du catalogage dans un milieu en constante transformation?

04
nov.

Environnement
d’apprentissage tangentiel en
biblio. Quels impacts sur la
littératie et la réussite?

Julien Plante, bibliothécaire en chef – Collège militaire royal
de Saint-Jean
David Boulanger, enseignant au Département de la Défense
nationale – Collège militaire royal de Saint-Jean

Est-ce qu’un environnement dédié à l’apprentissage tangentiel
peut augmenter la motivation et, potentiellement, la
performance académique des étudiants? C’est la question
que nous nous poserons, en analysant les statistiques de prêt
de nos collections, alors que nous déployons à la bibliothèque
du CMR Saint-Jean un espace vidéoludique.

16h00 à 16h30Salon InMédia Technologies



Piloter la transformation du
SQTD: gouvernance,
leadership et vision partagée

Auditorium 16h30 à 17h00

16h30 17h00

Gabriella Fanous, chargée de mission – BAnQ
Mélanie Dumas, directrice de la collection de la Grande
Bibliothèque – BAnQ

Colloque de la Section Traitement documentaire et
métadonnées (TDM).

Le Service québécois de traitement documentaire (SQTD) a
vécu une année de transformation. Cette présentation
propose un retour sur les choix de gouvernance et les leviers
de leadership mobilisés à BAnQ pour soutenir le réseau des
bibliothèques québécoises et renforcer collectivement la
découvrabilité documentaire francophone.

04
nov.

De la base de données au
catalogue: retour d’expérience
sur la transition d’un
laboratoire de jeu

Francis Lavigne, responsable du laboratoire universitaire de
documentation et d’observation vidéoludiques – Université
de Montréal
Éric Bégin,  fondateur et président –  Solutions inLibro

Cette communication se veut un retour d’expérience sur une
transition logicielle opérée par un laboratoire de jeu. Les
conférenciers exposeront les étapes qui ont mené à un choix
de logiciel, l’adaptation des données en MARC21, ainsi que
les défis techniques quant à l’inclusion d’informations
récoltées dans une base de données ouvertes.

16h30 à 17h00Salon InMédia Technologies

17h00 à 19h30 COMPLET

Souper réseautage
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Auditorium 9h00 à 9h30

IA générative: au-delà du texte,
générer de la compréhension

09h00 10h00

Mylène Pinard, bibliothécaire de liaison pour la Faculté des
sciences de l’agriculture et de l’environnement – Université
McGill

Colloque des bibliothèques d’enseignement supérieur (BES).

Cette communication présente une étude de cas démontrant
comment les bibliothécaires universitaires peuvent renforcer
la littératie en IA grâce à une collaboration avec les
professeur·e·s et une approche pédagogique centrée sur les
étudiants. L’atelier développé favorise l’analyse critique des
outils génératifs et positionne la bibliothèque comme actrice
clé de cette transformation.

05
nov.

Auditorium 9h30 à 10h00

Devant la désinformation, les
bibliothèques universitaires
passent à l’action!

Marjorie Gauchier,  bibliothécaire spécialisée en droit
d’auteur et en éthique de la recherche – Bibliothèques de
l’Université de Montréal
Catherine Forget, bibliothécaire – École de technologie
supérieure

Colloque des bibliothèques d’enseignement supérieur (BES).

À l’heure du développement fulgurant de l’intelligence
artificielle, des hypertrucages et de l’instantanéité de la
diffusion des informations, le Groupe de travail de lutte
contre la désinformation et la mésinformation (GT-LDM) du
PBUQ présentera des initiatives pour stimuler la pensée
critique et lutter contre la désinformation et la
mésinformation.



Auditorium 10h00 à 10h30

Futurescape Libraries: penser
l’avenir des bibliothèques à
l’ère de l’IA – retour
d’expérience

10h00 11h00

Tristan Müller, directeur du développement et de
l’expérimentation technologiques – Bibliothèques de l’UQAM
Marc-André Goulet, directeur de section – Service des
bibliothèques, des archives et de la gestion de l’information
de l’Université de Sherbrooke

À partir d’un atelier prospectif ayant réuni des bibliothécaires
et gestionnaires de bibliothèques universitaires canadiennes,
cette communication propose un retour d’expérience sur la
méthode Futurescape et ses scénarios liés à l’IA. 

05
nov.

10h30 à 11h00

Pause café

Les pauses café sont présentées par Bibliofiche.



11h00 11h30 05
nov.

Portrait des services de
soutien aux synthèses des
connaissances (SdC) au
Québec

Bénédicte Nauche, conseillère en veille et en information
scientifique – Institut de recherche Robert-Sauvé en santé et
en sécurité du travail (IRSST)
Daniela Ziegler, bibliothécaire – Centre hospitalier de
l’Université de Montréal (CHUM)

Après une revue de la littérature, un questionnaire a été créé
pour collecter des données notamment sur la mise en place
du service, les niveaux de service, les outils, les rôles, les
responsabilités et les enjeux pour l’avenir. Cette présentation
dressera un portrait des services de soutien aux synthèses
des connaissances, de leurs modalités, outils et enjeux futurs,
révélant une offre hétérogène et en évolution au Québec.

11h00 à 11h30Salon InMédia Technologies

Auditorium 11h00 à 11h30

De la vision à la plateforme:
exercer un leadership collectif
pour transformer Mon
Diapason

Carol-Anne Côté, chargée de projets – Collecto
Maude Boudreau, Technicienne en documentation – Collecto

Colloque des bibliothèques d’enseignement supérieur (BES).

Cette communication présente le leadership exercé lors de la
refonte de Mon Diapason, un outil soutenant les compétences
informationnelles. Piloté par Collecto, le projet repose sur une
gouvernance collaborative mobilisant bibliothécaires et
partenaires. Il met en lumière la coordination, la décision
partagée et la transformation, au service de l’accès à des
ressources fiables.



Ma santé éclairée: littératie en
santé et transformation des
services de la Bibliothèque du
CHUM

Nolwenn Celli Goalec, bibliothécaire – Centre hospitalier de
l’Université de Montréal (CHUM)
Marie-Michèle Mantha, agente d’information – Centre
hospitalier de l’Université de Montréal (CHUM)

Programmation de la section FMD3S.

Ma Santé éclairée est un projet novateur de la Bibliothèque
du CHUM et du Centre de littératie en santé visant à rendre
l’information médicale plus accessible, claire et fiable pour
les patient·e·s, leurs proches et le grand public. Cette
présentation met en lumière la transformation des services,
l’évolution des rôles des professionnel·le·s et l’affirmation de
la bibliothèque comme acteur social en milieu hospitalier.

11h30 à 12h00Salon InMédia Technologies

Auditorium 11h30 à 12h00

Comptons-nous ce qui compte
vraiment? Un cadre de
référence pour la collecte de
données

Lucie Delhomme, responsable du REBICQ – Fédération des
cégeps
Sophie Leduc, spécialiste en sciences de l’information –
Cégep de Lanaudière à L’Assomption

Colloque des bibliothèques d’enseignement supérieur (BES).

Le REBICQ a publié un cadre de référence pour guider le
choix d’indicateurs pertinents et la collecte de données en
bibliothèque. Le document offre aussi aux gestionnaires du
réseau collégial une vision commune du fonctionnement
d’une bibliothèque. Venez découvrir pourquoi et comment
notre comité de statistiques est arrivé à ce résultat.

11h30 12h00 05
nov.



12h00 à 13h30

Dîner

12h00 13h30 05
nov.

Optimiser la découvrabilité
des contenus francophones
dans un dépôt institutionnel:
le cas PhareSST

Catherine Dufresne, technicienne en documentation –
Institut de recherche Robert-Sauvé en santé et en sécurité du
travail (IRSST)
Bénédicte Nauche, conseillère en veille et en information
scientifique – IRSST

Programmation de la section FMD3S.

L’IRSST est un centre de recherche spécialisé en santé et
sécurité du travail qui publie ses propres rapports, guides et
fiches. Majoritairement francophone, cette littérature grise
vise les scientifiques, les intervenants en SST, mais aussi les
travailleurs. De plus, l’IRSST souhaite jouer un rôle influent
hors du Québec. Dans ce contexte, optimiser la
découvrabilité du contenu de son dépôt institutionnel,
PhareSST, est incontournable.

13h00 à 13h30Salon InMédia Technologies



Auditorium

13h30 14h00

13h30 à 14h00

L’IA au service de la recherche
francophone : mutations,
usages et perspectives

Thomas Parisot, Directeur général adjoint – Cairn.info

Conférence de Cairn, Partenaire de la Journée des
bibliothèques d’enseignement supérieur.

Cette communication explore les transformations de la
recherche francophone à l’ère de l’IA, ses nouveaux usages
et ses perspectives d’avenir.

05
nov.

13h30 à 14h00Salon InMédia Technologies

«Je ne savais pas qu’on avait
une bibliothèque!»: Comment
nous avons réinventé notre
bibliothèque

Sophie Fillion, bibliothécaire – CISSS Montérégie-Est

Programmation de la section FMD3S.

Depuis l’arrivée de la bibliothécaire à Santé Québec
Montérégie-Est en 2024, des transformations innovantes se
font afin de réinventer les services et d’augmenter la
visibilité de la bibliothèque, notamment un projet de
bibliothécaire en résidence et un accompagnement en
outils d’intelligence artificielle.



14h00 14h30

ORCID et le Répertoire des
spécialistes de l’Université de
Sherbrooke: une
synchronisation réussie!

Auditorium 14h00 à 14h30

Josée Toulouse, Directrice de section au Service des
bibliothèques, des archives et de la gestion de l’information
(SBAGI) – Université de Sherbrooke
Judith Michaud, Bibliothécaire disciplinaire en sciences et en
génie au SBAGI – Université de Sherbrooke

Cette présentation porte sur un projet d’extraction et de
transfert des données d’ORCID vers le Répertoire des
spécialistes de l’Université de Sherbrooke. Elle mettra en
lumière les collaborations, les étapes clés et les enjeux, tout
en soulignant le rôle central des bibliothécaires dans la
qualité et la cohérence des données intégrées.

Dix ans d’un club de lecture
pour professionnel·le·s en
bibliothèque universitaire:
quels impacts?

Marc-Olivier Croteau, bibliothécaire en psychologie et en
communication – Université de Montréal
Marjorie Gauchier, bibliothécaire spécialisée en droit d’auteur
et en éthique de la recherche – Bibliothèques de l’Université
de Montréal

Créé en 2016, le Club d’échanges savants des bibliothèques
de l’Université de Montréal célèbre ses dix ans d’existence.
Bien plus qu’un lieu de rencontre entre professionnel·le·s de
l’information, le Club s’est imposé comme un outil de partage,
de mise en valeur et d’aide à la décision pour notre
profession.

14h00 à 14h30Salon InMédia Technologies

05
nov.



Auditorium 14h30 à 15h00

14h30

14h30 à 15h00Salon InMédia Technologies

Faire rayonner les savoirs en
français : le Réseau
WikiSavoirs, au service des
institutions postsecondaires
de la francophonie canadienne

15h00

Jean-Michel Lapointe, chargé de projets
technopédagogiques – Université du Québec à Montréal

Initié par l'Acfas et Wikimédia Canada, le nouveau Réseau
WikiSavoirs vise à rassembler les institutions collégiales et
universitaires de la francophonie canadienne autour d'une
même ambition : faire rayonner la culture libre en français
grâce aux projets Wikimédia (Wikipédia, Wikidata, Wikimedia
Commons, etc.).
Cette communication présentera des avenues concrètes de
participation au Réseau WikiSavoirs, en s’appuyant sur des
projets marquants et des initiatives à venir.

05
nov.

Réseau canadien de partage
de ressources d’OCLC –
Ouvert aux bibliothèques du
Québec

Daniel Boivin, directeur exécutif, Canada, Amérique latine et
Caraïbes – OCLC

Cette présentation propose un bref aperçu du Réseau
canadien de partage de ressources d’OCLC, qui poursuit son
expansion. Les bibliothèques québécoises participant aux
services de Partage de ressources pour groupes d’OCLC,
coordonnés par BAnQ, pourront bientôt utiliser WorldShare
PEB afin de se connecter et de partager librement des
ressources avec des bibliothèques partout au Canada.
Découvrez comment cette évolution peut élargir les
possibilités de prêt et d’emprunt, simplifier les processus de
partage de ressources et renforcer l’accès aux collections à
l’échelle nationale.



15h00 16h30

Développer une collection de
zines en bibliothèque
universitaire: le cas de
l’Université de Montréal

Auditorium 15h30 à 16h00

Jean-Sébastien Sauvé, professeur à l’EBSI – Université de
Montréal
Danny Létourneau, chef de bibliothèque – Université de
Montréal

Les zines, publications autoéditées marginales, entrent en
bibliothèque universitaire comme objets de recherche et
d’enseignement. Cette communication présente leur
potentiel, la création d’une collection à l’Université de
Montréal et les défis associés, en soulignant leur rôle dans la
transformation des pratiques documentaires.

05
nov.

15h00 à 15h30

Pause café

Les pauses café sont présentées par Bibliofiche.

De l’opérationnel au
stratégique: les médias
sociaux en bibliothèque
universitaire

Émilie Gingras-Bergeron,  Technicienne en documentation à
la référence – Bibliothèque Louise‑Lalonde‑Lamarre
Andrée-Ann Cormier, Bibliothécaire – Bibliothèque
Louise‑Lalonde‑Lamarre

Colloque des bibliothèques d’enseignement supérieur (BES).

Ce retour d’expérience montre comment la Bibliothèque
Louise-Lalonde-Lamarre de Polytechnique Montréal a
transformé son organisation du travail et fait évoluer sa
stratégie de communication sur les médias sociaux. 

16h00 à 16h30Auditorium



Auditorium 16h30 à 17h00

16h30

Mise en place d’un espace de
travail pour les parents
étudiants

19h00

Naomi LeBel, Bibliothécaire coordonnatrice au Service des
bibliothèques – Université du Québec à Montréal
Flavie Jouandon, Technicienne en documentation –
Université du Québec à Montréal

La Bibliothèque de l’UQAM a créé un espace de travail pensé
pour les parents étudiants et leurs enfants. Issu d’un
processus de consultation, ce lieu accessible, simple
d’utilisation et adapté aux familles répond à un besoin réel :
permettre aux parents d’étudier dans un lieu accueillant et
inclusif.

05
nov.

17h00 à 19h00

Cocktail de clôture 

Cairn vous invite à un cocktail pour clore la Journée des
bibliothèques d’enseignement supérieur… et le CPI 2026!
Venez partager un moment convivial avec vos collègues.

Le cocktail de clôture est présenté par Cairn.info.
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Salon des exposants

Dîners et pauses café
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Merci à tous nos exposants et
partenaires!
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