congrés des
professionnel-le-s
de l'information

4 au 6 novembre 2025
Centre de congrés Palace, Laval

Chloé Baril, Directrice générale, Bibliopresto
Jean-Francois Rouges, Dir. principal, Développement des produits et Innovation,
DeMarque




DaMarque

Nous rapprochons les créateurs et leurs publics a travers le monde afin que la culture prospeére
partout.

Le groupe De Marque est un écosysteme numérique international de premier plan, qui promeut la
culture a I'échelle locale et mondiale.

Notre réussite repose sur des partenariats solides, un esprit d'innovation et une passion profonde pour
la culture.

@ Bibliopresto

Né sous l'impulsion de I’'ABPQ, BAnQ et Réseau BIBLIO, Bibliopresto est un organisme a but non-
lucratif qui développe des produits et services numériques appuyant la mission des bibliotheques.
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Format:
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Prethumerique: 2012-2025

Liste des titres ) Une amitié explosive } Emprunter le ePub

ik DETAILS

Eﬂeur

ditions la Caboche
Langue

Francais

Paru en

Mars 2012

Pages

22

ISBN ePub
9782923447896

Une amitié explosive

Par : Claude Daigneault

Pour procéder 4 l'emprunt de ce livre, veuillez saisir votre adresse de courriel. Le lien
d'activation de la licence de prét et l'information de téléch t vous seront expédié

dans les minutes qui suivent. Si vous n'avez pas recu de courriel dans les 15 minutes
suivant Fremprunt, il se peut que votre logiciel de gestion de courriels I'ait interprété
comme un courriel indésirable. Veuillez verifier ce répertoire afin de voir si le courriel
attendu s'y trouve.

Vous disposez de 24 h pour compléter le téléchargement et activer la licence de prét en
cliquant sur le lien recu. Une fois ce délai passé, si la licence n'a pas été activée, le livre
sera remis en disponibilité pour les usagers de la bibliothéque.

Vous devez avoir un compte Adobe pour pouvoir lire des livres numériques, ainsi quun
logiciel de lecture ou une liseuse compatible. Pour savoir comment lire des livres
numeérigues empruntés par le biais de PRETNUMERIQUE.CA, consultez notre guide de
démarrage.

Courriel -

Confirmation du
courriel
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Editeur
Leméac Editeur

Catégorie
Biozraphie romancée
Parution
Septembre 2025
Pagas

b

Langue
Frangais

15BN EPUB
97BLTE0STLS4T
1SBN Papier
782760345705

L'adieu au bateau

Par Jehanne Fournier (Auteur)
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jean roben@gmail.com

Editer mon profil

&= DISPONIBILITE

Vous pouvez encore emprunter

B livres nu mériques.

Aventures de Monsieur Pickwick T!
Par : Charles Dickens

Voire emprunt se terminera le 12 décembre & 15:14.
Ce livre ne suppone pas le retour anticipé

o
N——

Boule de Suif

Par : Guy de Maupassant

Voire emprunt débutera le 23 janvier & 14:26.
Ce livre ne supporte pas le retour anticipé

e
e
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Préts actifs
L'adieu au bateau Retoumerle prét
Auteur: Johanne Fournier
i S
e Vatre prét expirera le 25 novembre 2025 & 21:05.
% Lireenligne »
%2 Lire hors ligne sur ordinateur >
o 3] Lire sur une liseuse >
. A
Réservations

Maintenant disponibles pour le prét

Lesti it itvos. le prét. Pour emprunter un titre, cliquez sur le
bouton Récupérer du titre désiré.
Vous ' Eservati i le prét

En attente de disponibilité

L ion de |'état actuel des préts et des réservations. Il est normal que la date

flichée change s'il & éléchargé: réservés. Dés qu'une

devos ré disponible, ¢ par courriel.

Dans une galaxie prés de chez vous: Saison 1, volume mueris réserustion
2
Auteurs: Jean-Frangois Léger, Pierre-vves Bernard | Voirtout (1)

Votre position dans |a file dattente: 1
i d: ble au plus tard le 1: bre 2025 & 22:36.
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Comment accélérer le lancement

- Se dlisser dans la peau de I'existant : considérer le livre numérique
comme un livre imprimé et appliquer les mémes regles

- Co-créer avec les parties prenantes

- Ne pas voir la technologie comme une variable indépendante et
dépendante du modele

#CongresCPI
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Comment acceélerer I'adoption

- Ne pas se reposer sur les early adopters, penser majorité

- Faire connaitre

- Se poser la question des gouffres et des moyens de les traverser
- Leur en donner pour leur “argent” & la gestion des frustrations

- Simplifier 'usage : effacer la technologie

- Aller vers les utilisateurs, s‘insinuer dans leur vie

- Personnaliser |I'expérience

#CongresCPI



La gratification a utiliser un nouvel outil doit étre supérieure a I'effort que

I'on fait pour s’y intéresser.

- on na pas une seconde opportunité de faire une premiere bonne
impression : la page d'accueil - Richesse et disponibilité

- la question de la taille du catalogue : il faut que |'utilisateur anticipe un
succes

- la question de la gestion des listes d'attente : information, rachats et
licences, propositions alternatives

- ajouter d'autres ressources pour transformer pretnumerique en portail
numerique



Simplifier Pusage: effacer la
: t%‘;m&l leﬁ le verrou numérique

- Participer au développement de la technologie LCP, puis LCP PDF,
puis LCP audio
- Réduire le nombre de clics lors de la premiere utilisation :
de 16 (ACS) a 2 (LCP)
- Utiliser une terminologie basée sur les usages et non sur les
technologies : ex. déduire la DRM a utiliser en fonction de I'outil de
lecture

#CongresCPI



Aller vers les utilisateurs :
s’insinuer dans leurs vies

- Développer des outils qui accompagnent |'utilisateur dans le flux
de sa vie : applications mobiles, text-to-speech, livre audio

- Notifications a valeur ajoutée (prochaine étape)

- Le virage de 'accessibilité

#CongresCPI



Personnaliser I’expeérience

- Permettre a chacun de configurer son compte pour :
- gratification : afficher le catalogue qui I'intéresse

- simplicité : ne pas reposer toujours les mémes questions,
réduire les clics

- recommandations personnalisées (prochaine étape)

#CongresCPI



Prethnumerique: conditions pour
I’adoption

« S'appuyer sur un modele solide qui tient compte de tous les
acteurs de la chaine du livre

S'assurer d'une juste rétribution pour tous

Suivre la loi sur le livre

#CongresCPI



Prethnumerique: conditions pour
I’adoption

Reproduire I'expérience du prét physique en bibliotheque:
durée du prét
nombre d'emprunts

réservations

... tout en tablant sur les avantages du numérique

#CongresCPI



Biblius: 2021

Créer un modele adapté au milieu scolaire sur les mémes
principes

#CongresCPI



Utilisations en 2025 (mois de septembre)

282048 préts (9401 par jour)
- 81252 emprunteurs (3,5 préts par emprunteur)

#CongresCPI



Utilisations en 2025

Statistiques:
60% des achats numeériques au Québec sont faits par les
bibliotheques.
75% des livres les plus empruntés sont québécois
Succes enviée par le reste de la francophonie... et le monde

#CongresCPI



Lecteur en ligne

7,8%

Applications mobiles
Liseuses 47,9%
37,2%

Téléchargements sur ordinateur
7,1%

#CongresCPI



Et ensuite?

Développements technologiques a venir:
Fonctions de recherche

Listes de lecture

Lien market-admin

Nouvelle version de I'app

#CongresCPI



Pour

Améliorer la médiation

=

Rencontrer les habitudes des usagers dans leurs pratiques numériques
Offrir de la personnalisation aux usagers
Offrir de la souplesse aux employés des bibliotheques

Rester attrayant et pertinent par rapport a d'autres offres

#CongresCPI



Questions?

chloe.baril@ bibliopresto.ca

jean-francois@ demargue.com

#CongresCPI
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