
CC BY-SA 4.0 1 / 24

CPI 2022

La littératie communautaire : Un objet de recherche 
et un enjeu pour les politiques publiques

Marie D. Martel, professeure agrégée, EBSI, UdeM

Christine Dufour, professeure agrégée, EBSI, UdeM

Nathalie Lacelle, professeure titulaire, Département de didactique des 
langues, UQÀM

Samar Kiamé, candidate au doctorat, EBSI, UdeM

Laurie-Ann Garneau-Gaudreault, doctorante, UQTR

Thomas Poulin, étudiant à la maîtrise, EBSI, UdeM

2 novembre 2022



Littératie communautaire, Martel, Dufour, Lacelle, Kiamé, Garneau-Gaudreault, Poulin / CPI 2022 2 / 24

Problématique [1/6]

Communauté

Littératie 

communautaire

Préoccupations

Première 

référence

2 novembre 2022

Rôle Pratiques 
et 
interventions en 
littératie



Littératie communautaire, Martel, Dufour, Lacelle, Kiamé, Garneau-Gaudreault, Poulin / CPI 2022 3 / 24

Problématique [2/6]
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Objet de 
recherche

Politiques 
publiques

• Commandée par le ministère de l'Éducation, du Loisir et du Sport du 
Québec en 2011 à Beauregard, Carignan et Létourneau

Recension des 
écrits sur la 
littératie 
familiale et 
communautaire

• Plan d'action sur la lecture à l'école (MEES, 2005) 

• Politique sur la réussite éducative (MEES, 2017)

• Tout pour nos enfants : stratégie 0-8ans (MEES, 2018)

Politiques 
publiques

• Pour un engagement plus actif des villes dans le renforcement de la 
« vitalité de la littératie chez les différents groupes de population » 
(Dezutter, Babin, Dion et Lépine, 2021)

Appel récent 
lancé dans les 
médias au 
Québec
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Problématique [3/6]
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Conditions favorables à la réalisation d'un projet de 
littératie communautaire

Littératie

• Jeunes

• Familles

• Adultes

Pratiques et 
programmes

• Groupes 
communautaires

• Bibliothèques

• Musées

• Milieux de travail

• Agences 
gouvernementales

• Souvent en dehors du 
cadre scolaire

Supportés
par

(Henry et Stahl, 2021)
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Problématique [4/6]
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➢ Une des premières références dans les écrits sur la littératie 

communautaire en 1976 par le biais d'un manuel intitulé Right to Read 

Manual for Community Literacy Program Development

➢ Depuis 1976, multiplication des programmes de littératie 

communautaire, nombre croissant de recherches à partir des années 

1990
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Problématique [5/6]

➢ Équipe de recherche multidisciplinaire sur la littératie communautaire

Marie D. Martel (sciences de l'information, UdeM)

Christine Dufour (sciences de l'information, UdeM)

Nathalie Lacelle (sciences de l'éducation, UQÀM)

Samar Kiamé (sciences de l'information, UdeM)

Laurie-Ann Garneau-Gaudreault (sciences de l'éducation, UQTR)

Thomas Poulin (sciences de l'information, UdeM)

➢ Recherche financée par une subvention CRSH Développement Savoirs

➢ Objectifs de cette revue de littérature

Étudier le phénomène de la littératie communautaire, dans une perspective documentaire, pour 

clarifier et accroître la compréhension du concept et de son champ d'étude

Mesurer l'importance de la littératie communautaire dans la production scientifique en sondant le 

registre et la diversité des pratiques exposées dans les travaux s'y rapportant
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Problématique [6/6]

➢Pour atteindre ces objectifs

Analyse quantitative de publications liées à la littératie communautaire

Revue systématique des écrits scientifiques

➢Méthodes envisagées dans notre recherche pensées en 

réponse au défi conceptuel identifié dans la première revue 

de la littérature de 2011 qui s'est heurtée

à la rareté des définitions existantes

à la difficulté de réconcilier celles disponibles qui ne se prêtaient pas 

à une « définition commune faisant consensus »
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Littératie communautaire, Martel, Dufour, Lacelle, Kiamé, Garneau-Gaudreault, Poulin / CPI 2022 8 / 24

But général et objectifs spécifiques

➢But général : mettre au jour la dynamique de la production 

savante sur la littératie communautaire

➢Objectifs spécifiques

Macro portrait : Portrait global par l’analyse des notices 

bibliographiques des publications où se retrouvent les 

expressions « littératie communautaire » ou « community literacy »

Micro portrait : Portrait précis par l’examen de la production du 

périodique Community Literacy Journal

2 novembre 2022

Analyse quantitative
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Méthodologie
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Analyse quantitative

Constitution du corpus Analyse des corpus

M
a

c
ro

 p
o

rt
ra

it

Extraction à partir de 5 bases de données de 269 notices 

bibliographiques distinctes où l’on retrouve les expressions « littératie 

communautaire » ou « community literacy »

• Education Resources Information Center (ERIC) [184 notices]

• Library & Information Science Abstracts (LISA) [12 notices]

• Library Literature & Information Science Index (H. W. Wilson) 

(LLIS) [2 notices]

• Library, Information Science & Technology Abstracts (LISTA) [19 

notices]

• Web of science (WOS) [80 notices]

M
a
c
ro

 e
t 

m
ic

ro
 p

o
rt

ra
it

s

Analyses bibliométriques pour obtenir 

certains dénombrements, par exemple le 

nombre de publications par année, le nombre 

de publications par autrice ou auteur

• Utilisation d’Excel pour les 

dénombrements et d’OpenRefine pour 

certains traitements de données

Techniques de fouille de texte pour qualifier 

les thématiques abordées dans les sujets 

traités, les titres et les résumés

• Utilisation de WordStat, outil spécialisé 

dans la fouille de la suite de Provalis

Research

M
ic

ro
 p

o
rt

ra
it

Extraction de 200 notices bibliographiques distinctes de la revue 

Community Literacy Journal

• Notices indexées dans la base de données ERIC [147 notices]

• Ajout manuel des notices non indexées à partir de la revue en 

ligne [53 notices]
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Résultats : Évolution de la production (macro et micro)
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Analyse quantitative

Répartition des publications utilisant « littératie communautaire » ou « community literacy » par 

année pour l’ensemble des bases de données (n = 269 notices)

Peu d’autrices et 

d’auteurs associés à 

plus d’une publication
• Macro portrait : 5,27 %

• Micro portrait : 8,15 %

Pratiques d’écriture 

relativement 

individuelles 

(publications par un seul 

auteur ou une seule 

autrice)
• Macro portrait : 55,56 %

• Micro portrait : 68,34 %

Premier numéro de la revue 

Community Literacy Journal (CLJ)
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Résultats : Diversité des domaines de recherche (macro)

Domaines de recherche

Nombre de 

Publications

% des 

publications

Education & Educational Research 38 47,50 %

Public, Environmental & Occupational Health 9 11,25 %

Psychology 7 8,75 %

Communication 5 6,25 %

Linguistics 4 5,00 %

Rehabilitation 4 5,00 %

Environmental Sciences & Ecology 4 5,00 %

Science & Technology – Other Topics 4 5,00 %

Literature 3 3,75 %

Nursing 2 2,50 %

Computer Science 2 2,50 %

General & Internal Medicine 2 2,50 %

Government & Law 2 2,50 %

2 novembre 2022

Analyse quantitative

Nombre de publications pour les domaines de recherche associés à plus d’une publication pour les 

notices provenant de WOS (n = 80 notices)
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Résultats : Diversité des perspectives adoptées (macro)
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Analyse quantitative

Segments répétés les plus fréquents gravitant autour de l’expression « community

literacy » dans les titres et les résumés des notices

Sciences de l’information

LISA, LLIT et LISTA (n = 30 notices) 

Éducation

ERIC (n = 184 notices) 
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Résultats : Diversité des perspectives adoptées (micro)
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Analyse quantitative

Segments répétés les plus fréquents gravitant autour de l’expression « community literacy » dans les titres et les 

résumés des articles de fond publiés dans la revue Community Literacy Journal (n = 200 articles)
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Méthodologie
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Revue systématique
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Trois questions de recherche

➢Q1 : Quels sont les publics impliqués en littératie 

communautaire ? [Qui?]

➢Q2 : Quelles sont les configurations (collaborations, 

partenariats, relations avec l’école et entre les actrices et les 

acteurs) et les dynamiques communautaires ? [Où? Quand? 

Comment?]

➢Q3 : Quelles sont les définitions de la littératie 

communautaire [Quoi?]

2 novembre 2022

Revue systématique
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Q1 : Quels sont les publics impliqués en LC ?

➢Personnes peu ou pas alphabétisées

➢Populations socialement exclues par rapport au groupe 

majoritaire

➢Publics des initiatives en littératie familiale : parents et enfants

➢Adolescents et adolescentes (communautés de pratiques)

➢Publics locaux : « local publics constitute the community of 

literacy community » (Long, 2008, p. 5)

2 novembre 2022

Revue systématique
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Q2 : Quelles sont les configurations en LC ?

➢Le problème :
« comprendre comment nous pouvons aider à soutenir les relations de collaboration 
entre les écoles, les familles et les communautés pour favoriser le développement de la 
littératie des enfants » (Neuman, 1999, cité dans Watson, 2004, p. 25, notre traduction)

➢ Un recours aux outils du développement communautaire (community-building)

Bibliothéconomie basée sur la communauté (community-based librarianship)

➢ Les collaborations se déroulent hors de l’école qui demeure le référent

➢ L’expérience en dehors de l’école inspire et enrichit les littératies formelles/scolaires

➢ Le modèle du réseau

Un renoncement progressif à un centre ou un référent

L’école, l’université, les sites communautaires sont conçus comme un « réseau poreux 
de relations sociales » (Larson et Moses, 2018)

2 novembre 2022

Revue systématique
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Q3 : Quelles sont les définitions de la LC ?

➢Un modèle d'action sociale

➢Une définition socioculturelle
La littératie communautaire décrit les 
actions d' « une grande variété de lieux 
éducatifs hors campus, non universitaires 
et même non scolaires, allant de 
l'éducation des adultes à la littératie 
familiale en passant par les cercles de 
lecture pour enfants après l'école dans 
des lieux tels que les centres 
communautaires et les bibliothèques 
publiques. » (Moneyhun, 1997, p. 25)

2 novembre 2022

Revue systématique

« a wide variety of off-campus, non-

university, and even non-school 

educational settings, from adult education 

to family literacy to after-school children’s 

reading circles in places like community 

centres and public libraries » (Moneyhun, 

1997, p. 25)



Littératie communautaire, Martel, Dufour, Lacelle, Kiamé, Garneau-Gaudreault, Poulin / CPI 2022 19 / 24

Une définition ethnoculturelle de la LC

➢Une perspective multidisciplinaire
New Literacies, New London Group, travaux en littératie 
médiatique multimodale, approche ethnologique en éducation

➢Des apprentissages réalisés en participant à des activités sociales 
et en interagissant avec d’autres, en dehors de l’école, et qui sont 
situés dans des communautés de pratique

« Les gens apprennent les littératies situées comme des apprentis dans des 
communautés de pratiques » (Lave et Wenger, 1991, cité dans Ward et 
Wason-Ellam, 2005, p. 93)

➢Les littératies situées émergent des espaces physiques ou 
numériques

2 novembre 2022

Les définitions de la littératie communautaire
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Une définition rhétorique et politique de la LC

➢ Issue des Community-Literacy Studies

la théorie rhétorique explorant les questions liées au discours, à 

l’écriture et à la lecture dans la vie quotidienne (“real world” writing

and reading)

➢Une approche qui cherche à bâtir avec le public local (les 

« gens ordinaires ») des capacités à produire un 

discours et un espace de « dialogue public à travers les 

différences de culture, de classe, de discours, de race, de 

genre et de pouvoir » (Flower, 2008, p. 19) pour faire une 

différence dans la société

2 novembre 2022

Les définitions de la littératie communautaire
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Une définition spatiale de la LC

➢Définition récente

(Larson, Hanny et al., 2018)

➢Modèle d'interdépendance

➢2 niveaux d'organisation

➢4 fonctions dynamiques :

Se relier

Communiquer

Appartenir

Transformer

2 novembre 2022

Les définitions de la littératie communautaire

Figure 6. Modèle d’interdépendance de la littératie communautaire

(adaptation de Larson, Hanny et al., 2018, p. 23)
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Conclusion 

➢Une définition opérationnelle de la LC :

Un système d’apprentissage impliquant des communautés de 

pratique se reliant à d’autres ou à des organisations sociales ⎼ qu’elles 

soient institutionnelles sinon issues de la société civile ⎼ et constituant 

un réseau local interdépendant partageant des pratiques de littératie 

et en créant de nouvelles dans un objectif de justice sociale.

➢Les étapes suivantes de la recherche

2 novembre 2022
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