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Introduction

* Les bibliotheques ont rapidement compris le potentiel de YouTube en utilisant
cette plateforme pour promouvoir leurs activités juste apres son lancement

* Les recherches sur l'utilisation de YouTube dans I'environnement des
bibliotheques sont encore moins populaires que d'autres plateformes de médias
sociaux (Facebook, Twitter)

|| existe des publications sur l'usage de YouTube par les bibliotheques
universitaires (Cho, 2013), la création d'instructional video channels
(Intahchomphoo, 2013), ou sur son utilisation a des fins promotionnelles
(Colburn & Haines,, 2012).

 Parmi les publications les plus récentes, on trouve également les premieres
analyses de [|'utilisation de YouTube dans le domaine des SIB (Singh &Mahawar,
2020).
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Communication visuelle

La communication scientifique via YouTube n'est
cependant pas un sujet nouveau.

A partir de la création de YouTube (le 14 février
2005) la plateforme EBSCOHost a enregistré
156451 résultats pour la recherche « youtube
scientific communication ».

25% (38929 des matériaux) ont été publiés apres
2019 (au 19 janvier 2022).

De plus en plus personnes remarquent
I'importance croissante de cette méthode de
communication scientifique, également dans le
contexte de la pandémie elle-méme (par
exemple Koerber, 2021).
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Communication visuelle — recherches

* Les analyses de |'utilisation de YouTube en
tant que plateforme de diffusion de
contenu scientifique de diverses domaines
(Andreeva & Kopchuk, 2020; Llewellyn &
Rose, 2021),

e L'évaluation de l'utilité de ce type de
communication (Reif et al., 2020),

e Les analyses du contenu des chaines
YouTube sélectionnées (Brasil de Carvalho,
& Massarani, 2021),

* Les analyses du contenu des chaines qui
ont réussi a rassembler un grand public
(Ro & Noh, 2020).
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Communication visuelle
et communication scientifique

* |es nouveaux médias, dont YouTube,
jouent un réle croissant dans la
vulgarisation visuelle de |a science et de |la
technologie dans la société,

* ils deviennent un nouveau moyen de
communication scientifique (Isakhanli,
2019, p. 64; Vizcaino-Verdu, de-Casas-
Moreno, & Contreras-Pulido 2020, p.287-
288),

* YouTube peut étre utilisé avec succes pour
la communication scientifique.
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Méthodologie de recherche

Cet exposé a pour objectif de présenter les
facons d'utiliser la plateforme YouTube
dans les années 2020-2021 en analysant
les chaines YouTube des bibliotheques des
8 meilleures universités selon le
classement de Shanghai.
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Questions de recherche

. Laquelle des 10 bibliotheques des
meilleures universités selon le
classement de Shanghai a son propre
chaine YouTube ?

. Quelle est la frequence de publication
des contenus sur les chaines YouTube
individuelles ?

. Quel est |'effet de la publication de
contenus sur des chaines YouTube
individuelles, mesuré par le nombre
d'interactions ?

. Quel contenu a été publié sur les
chaines YouTube individuelles ?




Résultats

l a KATEDRA
INFORMATOLOGII
i BIBLIOLOGII
Wydziat Filologiczny UL



Résultats de recherches

* En 2020-2021, 8 bibliotheques sur 10 exploitaient des
chaines sur YouTube

* 8 chalnes ont été regardées par 2,31 millions
d'internautes (au 13 avril 2022)

* La chaine I|a plus ancienne était gérée par
Massachusetts Institute of Technology (MIT) (2009), la
plus jeune — par California Institute of Technology
(2020)
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Nom de la chaine Date Nombre de Nombre Nombre de
YouTube d'inscription fichiers d'abonnés* vues*

Place au

classemen - .1
2021 téléchargés

Harvard University Harvard Library Dec 5, 2016 26 420 13610
Stanford University Apr 21,2014 216 4320 1005482
Stanford University Libraries
Cambridge University Nov 7, 2011 104 6520 751395
University of Cambridge Library (the UL)
Massachusetts Institute MITLibraries Jul 31, 2009 129 2220 55394
of Technology (MIT)
University of California, UC Berkeley Library Sep 20, 2016 93 524 64259
Berkeley
_ Princeton University?2 i i i ) i
Bodleian Libraries Nov 28, 2010 148 3380 342284
7 University of Oxford
_ Columbia University3 i i i ) i
California Institute of Caltech Library Oct 7, 2020 15 23 722
Technology
n University of Chicago uchicagolibrary Dec 15,2011 60 277 77540

Tableau 1. Liste des 10 bibliothéques des meilleures universités selon le classement de Shanghai avec des informations sur leurs chaines sur YouTube. * Au 14
janvier 2022 *sur la base des résultats de socialblade.com. 2 Disponible uniquement sur Facebook, Instagram i Twitter. 3 Uniquement en tant que sous-catégorie
sur la chaine officielle de I'Université de Columbia.



Résultats de recherches

N

* Au total, plus de 223 heures d'enregistrements ont été
publiees en plus: La chaine de Stanford University
Libraries

* La chaine Bodleian Libraries a eu le plus de vues (pres
de 100 000) et il a également attiré le plus de
téléspectateurs (plus de 1 800 likes et plus de 100
commentaires)
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Nombre
de

Durée commenta
Bibliotheque Nombre de vidéos moyenne | Nombre de vues | Nombre de like ires

Harvard Library 10 10:31:05 1:03:06 4934 5 0
Stanford University 59
Libraries 80:35:45  2:46:45 13905 237 13
Cambridge University 39
Library (the UL)

68:37:24  1:45:34 30678 561 21
MiTLibraries 26 12:28:13  0:28:47 11864 178 19
UC Berkeley Library 23 7:30:57  0:19:36 2461 32 1
Bodleian Libraries 60

27:05:38  0:27:06 98051 1833 111
Caltech Library 15 10:55:04  0:43:40 980 33 0
uchicagolibrary 16 5:28:18  0:20:31 8614 67 0
Total

218 223:12:24 171487 2946 165

Tableau 2. Caractéristiques de 10 bibliotheques des meilleures universités selon le classement de Shanghai



uchicagolibrary i Cambridge Univeysity Library (t | Harvard Library

library
voting Servi...

library lecture
con... | doc... llect... | presentation online

library onli... fon I... | onli...
convers... | univers... fpresentation library... .. | bookprize |presen...| short
online | program librar... |libr... | res... _ winner of video on
staff | diri... choir in lje. [Presentati..| library [ new

library video Iibrary . collec starte

lecture online |present...|instruc... |Colléction librar... | webinar... | con... RIEEEa
library of

Caltech Library MITLibraries services |doc...|lo...]lo...]v...]a...] exhibition |video on...

library unive...
exhibition services colle...

virtual symposium | lecture
record online

Bodleian Librafi Stanford Unj|versity
Librarigs
library | tutorial lecture | library |library

present... | online stream... | collecti...| pres...
lecture online

lecture short
online course

library
services

lecture | stud... priz...

recor... | initia...

library services semi...

online

promotional
library game library | library |presentation | library material of
streaming presen... | public... online servic... book exhibition | ... | ... | ... librar...

Tableau 3. Types de contenus publiés sur les profils de 10 bibliothéques des meilleures universités selon le classement de Shanghai.




Résultats de recherches

Pourcentage de

Nombre |toutes les vidéos sur
Nom de la chaine ne de contenu publié de vidéos |(la chaine

Streaming gry
Caltech Library bibliotecznej 7 46,7%
MiITLibraries prezentacja online 10 38,5%

UC Berkeley Library Prezentacja biblioteki 7 30,4%

Nagranie z wirtualnego
Harvard Library sympozjum 3 30,0%

Cambridge University Library Prezentacja biblioteki 10 25,6%
uchicagolibrary wystawa 4 25,0%
Bodleian Libraries Wyktad online 11 18,3%
Stanford University Libraries Wyktad online 4 13,8%

Tableau 4. Types de contenus publiés sur les profils de 10 bibliotheques des meilleures universités selon le classement de Shanghai.



Résultats de recherches

Nom de la chaine wdeos (jours)

N

Bodleian Libraries

Cambridge University Library 39
(the UL) 19

Stanford University Libraries 29 25

26 28
23 32
16 46
15 49
10 73

Tableau 5. La fréquence de publication de matériel vidéo en 2020-2021 sur les chaines YouTube individuelles des 8 bibliotheques meilleures universités selon
le classement de Shanghai



Chaine Titre de la vidéo de vues de likes res

2021 Dr. Sam-Chung Hsieh

Stanford University Memorial Lecture featuring lecture
Libraries Professor Barry Naughton 01:00:25 4497  online 67 30.09.2021 6
book prize
winner
Alan Tu Harvard Library 2020 Book presentatio
Harvard Library Prize Winner 01:40:00 516 n 4 16.06.2020 n.a.
Heritage tour of Cambridge library
(0= 19| e RO TS 1A University Library with the presentatio
Library Librarian 00:13:24 3968 n 91 11.09.2020 n.a.
Darwin's missing notebooks - an public
Library appeal by Dr Jessica Gardner 00:01:44 5821 appeal 40 24.11.2020 10
library
Inside the Hayden Library presentatio
MiITLibraries renovation 00:02:51 3588 n 59 31.08.2021

UC Berkeley Library The 2020 Library Prize winners 00:06:14 443 library prize 4 22.05.2020

6
i 0
_ Bodley and the Bookworms - Scan library
Bodleian Libraries and Deliver 00:03:08 10008 services 275 03.08.2020 24
- Stress Free Livestream: Build SFL library game
Caltech Library Island with Beavs 01:30:40 105  streaming 13 11.03.2021 0

"Inky Fingers: The Making of Books
in Early Modern Europe" - lecture
uchicagolibrary Professor Anthony Grafton 01:05:59 1662 online 32 13.11.2020 n.a.

Tableau 6. Le contenu des profils de 8 bibliotheques des meilleures universités selon le classement de Shanghai avec la plus forte implication des internautes



https://www.youtube.com/watch?v=ZIRMkBKi6Lo
https://www.youtube.com/watch?v=glTgBi5ruFg
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Résumé a

* En 2021 le classement Shanghai List comprenait : Harvard
University, Stanford University, University of Cambridge,
University of California, Berkeley, Princeton University,
University of Oxford, Columbia University, California

Institute of Technology et University of Chicago. (1) Laquelle des

* 8 bibliotheques (80 %) exploitaient elles-mémes une 10 bibliotheques
chaine sur YouTube. Seule Columbia University Library a des meilleures
publié des vidéos exclusivement sur la chaine de universites selon
I'université. Princeton University n'a pas créé la chaine sur le classement de
YouTube. Shanghai a son

propre chaine
YouTube ?




Résumé

Les vidéos étaient publiées le plus souvent sur la chaine

YouTube par Bodleian Libraries (en moyenne tous les 12 jours).

De nouveaux mateériaux sont apparus sur les autres chaines
avec une fréequence mensuelle moyenne.

Les résultats de la chaine de Harvard Library sont les plus
faibles dans le classement (en moyenne des publications tous
les 73 jours ce qui a résulté de I'abandon de |la publication de
nouveaux contenus a la mi-2021).

En ce qui concerne une faible fréqguence de la chaine Caltech
Library, elle est due au fait que cette chaine a été créée a la fin
de 2020.

(2) Quelle est Ia
fréquence de
publication des
contenus sur les
chaines YouTube
individuelles ?




Résumé

e Lesréactions les plus fréequentes étaient liées aux vidéos les
plus courtes, ne dépassant pas quelques minutes. La vidéo sur
la chaine Bodleian Libraries intitulée « Bodley and the
Bookworms - Scan and Deliver » a obtenu le plus de likes. 275
utilisateurs I'ont aimée. Elle a également obtenu le plus de
commentaires, il y en a 24.

* Lesvidéos plus longues ont généré également un certain
nombre de likes et de commentaires, surtout les conférences
en ligne

* Lesinternautes ont également réagi aux contenus tels que des
relations du concours pour le prix du livre, des annonces et —
en général — des présentations de bibliotheques

(3) Quel est

I'effet de |a
publication de
contenus sur les
chaines YouTube
individuelles,
mesure par le
nombre
d'interactions ?




Résumé

Chaque bibliotheque cherchait sa propre voie pour remporter
un succes, pour susciter I'engagement des téléspectateurs. Les
créateurs de la chaine

University of Chicago Library ont le plus souvent publié des
matériaux sur des expositions, des services de bibliotheque et
des conférences en ligne.

Dans le cas de toutes les chaines analysées — a I'exception de
Caltech Library nous pouvons regarder de contenus similaires
qui peuvent étre déterminés comme contenus bibliothécaires
et scientifiques.

(4) Quel contenu
a été publié sur
les chaines
YouTube
individuelles ?




Conclusion et Débats

N

 utilisation complete des médias sociaux par les bibliotheques pendant la pandémie

* |l existe d'autres classements des meilleures universités et bibliotheques,

 comme le QS World University Ranking

pour remplir des fonctions essentielles

e « fluidité » des méta-informations postées sur les chaines YouTube

e connaissances insuffisantes du fonctionnement des mécanismes des algorithmes
de YouTube

* variété de méthodes de recherche sur les médias sociaux
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